Formats de réservation

Amadeus disponibilités neutre

ANO5SEPTXLAMS est le format standard de disponibilité

>ANOSSEFTXELAMS]

Affichage disponibilité compagnie et tarif

ACW1/B1 A partir de l'affichage neutre, I'agent demande
I'affichage de la disponibilité compagnie ou
AWHVO5SEPTXLAMS1500/B1 en acces direct.

AWHVOSSEFTELANS/B1
#%* HV - TRANIAVIL AIRLINES *# LM3 LMSTERDAN.NL *# EUR #* FR OS5SEF 0000
1 HV 6576 El TEL AN 1550 1710 0 737 ADT THVEC 75.05

NO MORE FLIGHTS
>

Note : La compagnie Transavia est référencée sous deux codes compagnies
différents TO (Transavia France) et HV (Transavia Pays-Bas)

Vente

SS1T1 est le format standard de vente

Eléments du PNR

NM1IMARTINS/JOHN = nom du passager (nom identique
que celui présent sur le document d'identité)

AP 0123456789 = numéro de téléphone (optionnel)
APE-JMARTINS@MYEMAIL.COM = une seule adresse
e-mail est envoyée a la compagnie

TKOK =TK

FPCCV14444333322221111/0808*CV123 = forme de
paiement (CV correspond au code de sécurité)

RP/PLR1L0OSES/

RF KAT

MARTINS/ JOHN

HVeS76 T OSSEF 5 TXLAMS NN1 1550 1710
AP D1 23 45 87 89

APE JHMARTINSHMYEMATL.COM

TE QK2 6MAY/PAR1ADIED

FP CCWI4444333322221111/0808%CV
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Tarification PNR

FXP est le format standard de tarification

FZP
1  MARTING/JOHN

LAST TET DTE Z8JULOS - ZEE ADV PURCHLZE

AL FLGT BE DATE TIME FARE BASIS NVE HNWVA BG

EUR 25.00 *TICKETLESS ACCESS CARRIER
EUR S50.05XT

EUR 75.05

GRAND TOTAL : EUR S2.05

>TQH|

Affichage des frais de cartes de crédit
TQM est le format standard d'affichage du masque TSM

n P R NAME TOTLL FOP ELEMENTS T
2 .1 T CCF MARTINS/JOHN EUR 7.50 P

S

TQM/M1 est le format standard pour accéder au TSM

> s ...

TSM 0001  TYPE P FAR1A09E3I L4/ 2BIUL INT CARR HV
1.MARTINS/ JOHN

PRESENT TO: TRENSAVIA AIRLINES

AT: TZL
TYPE OF SERVICE: CCF *CREDIT CARD FEE
ADD TMF/RES:

ISSUED IN CONNEXION WITH:

FARE F EUR 7.50  EQUIV EUR 7.50 TAX

0/ CHRG EQ 0/CHRG

EXCH VAL EUR 7.50 EQ EXCH

SWC CHRG TLX/HMCO

TOTAL EUR 7.50 BR NF
FP

COMMISSICN TOUR CODE

EN
ORIGINAL ISSUE/IN EXCHANGE

Fin de transaction

ER est le format standard de fin de transaction, le statut du
PNR doit passer a " HK ". Il n'y a pas d'émission.

--- TST TSM RLR ———
RE/PAR1ADSES,/PARIAODSED
PAR140385/ 000144/ 2 6MATOS
.MARTINS/ JOHN

HWG876 T O53EF 5 TALLMS HE1 1550 1710
4P 01 23 45 67 83
APE JMARTINSEMYEMAIL.COM
TE OKZ6MAY/PAR140983
SE LCAT HY FATMENT CONFIRMED
RII *GRAND TOTAL* EURSZ .05

8 FP CCWI4444333322221111/0808%CY
»RL
RE/PAR1ADSES/FPAR1AOSEY
HV/EE61YR

AL/3U ZEMAYOS/0642Z ¥GCZIGW

"
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Particularités de Transavia

» Des segments HV et TO ne sont pas combinables sur un
méme dossier

* Un email de confirmation est automatiquement envoyé par
la compagnie a I'adresse indiquée dans la rubrique APE
du dossier

* Le tarif bébé est visualisable lors de la tarification (FXP)

* Les formes de paiement acceptées
(avec code de sécurité en CV) sont :
- Visa (CCVI)

- Amex (CCAX)
- Mastercard (CCCA)

Transavia.com, une compagnie,
deux codes : |




Amadeus Ticketless Access

Amadeus Ticketless Access permet de visualiser,
réserver et vendre des companies a bas codts
(Low Cost Carriers).

La disponibilité est accessible a partir de l'affichage
neutre "AN".

Un second affichage permet de visualiser jusqu'au
dernier siege disponible ainsi que le tarif associé.

Les réservations sont transmises dans les outils de
mid et back office grace a I'utilisation d'Amadeus
Interface Record.

Booking flow

La réservation avec Amadeus Ticketless Access est
proche du processus de réservation des compagnies
régulieres, des rubriques complémentaires sont

Amadeus neutral availability (AN}

> | 'adresse email et
la forme de paiement
deviennent
obligatoires avant la
fin de transaction.

Secondary availa bilitidisplay

including fares (AW)
w
Segment sell (SS)

Input passenger details:

> Le paiement est e-mail, credit card (NM, AP, APE, CC)

effectué apres la fin
de la transaction.
Il n'y a pas d'émission

Transavia.com, une compagnie,
deux codes : |
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Formats de réservation

Entrée Description

ANO5SEPTXLAMS Disponibilité neutre
Nouvel indicateur d'acces (-) pour les compagnies ticketless
ACW1/B1 1 est le numéro de ligne, /B le
nombre de passager
Nouveau format qui permet de visualiser la disponibilité et
les tarifs. Le nombre de passagers doit étre indiqué
SS1T1 Format de vente
Format standard
NM1IMARTINS/JOHN Nom du passager
Le nom doit étre identique a celui du document d'identité
APE-JMARTINS@MYEMAIL.COM
Adresse email
Ce champ est obligatoire pour confirmer la réservation.
2 emails peuvent étre insérés mais un seul sera envoyé
a la compagnie

AP 0123456789 Téléphone
Optionnel
TKOK K

Ce champ est obligatoire pour confirmer I'état de la vente

FPCCVI14444333322221111/0808*CV123

Forme de paiement
Il est nécessaire d'insérer les détails du paiement avant la
tarification, pour calculer automatiquement les frais de
carte de crédit. Ces détails de paiement sont a renseigner
obligatoirement pour cléturer le dossier.

FXP Tarification

Le format de tarification standard retrouve les tarifs de la
compagnie. Il prendra en compte les frais de carte de
crédit. La devise utilisée est celle relative au point
d'embarquement du ler segment

TQT Affichage du TST
Affichage des informations du tarif
TQM Affichage du masque TSM

Affichage du masque TSM sur lequel sont enregistés les
frais de cartes de crédit.

ER Fin de transaction - réaffichage
du PNR
Fermeture du PNR

ck Card
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Réserver transavia.com

sur Amadeus
Ticketless Access

dAMADEUS

Your technology partner



